
苦情件数　　　　0件　

意見・要望件数　0件　

年 度 年  度
平成17年度 平成22年度
平成18年度 平成23年度
平成19年度 平成24年度
平成20年度
平成21年度

20件 2件（うち苦情 1件）
9件（うち苦情 6件）
7件（うち苦情 2件）

●過去の苦情・要望受付件数

件   数 件   数
8件 5件（うち苦情 0件）
15件 1件（うち苦情 1件）

苦情・意見要望等報告（平成25年度受付分）


