
保護者用 

令和
れ い わ

3年度
ね ん ど

（2021年度
ね ん ど

）10月 1日 

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

小羊
こひつじ

学園
がくえん

    放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス  事業所名
じぎょうしょめい

 たんぽぽ 

管理者
かんりしゃ

氏名
し め い

 高木君江             

 

 アンケート 記入
きにゅう

のお願
ねが

い（評価表
ひょうかひょう

）  
 

 日頃
ひ ご ろ

より、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

小羊
こひつじ

学園
がくえん

が運営
うんえい

する事業
じぎょう

に対しまして
たい

、厚い
あつ

ご理解
  りかい

とご支援
  しえん

を

賜り
たまわ

感謝
かんしゃ

もうしあげます。 

 さて、放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス事業
じぎょう

では、放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスガイドラインに準じ
じゅん

、事
じ

業者
ぎょうしゃ

（事業所
じぎょうしょ

）と利用
り よ う

される保護者
ほ ご し ゃ

等
など

による評価
ひょうか

をおこなうことが義務
ぎ む

付け
づ

されておりま

す。 

職員
しょくいん

による評価
ひょうか

と、利用
り よ う

されるご本人
ほんにん

や保護者
ほ ご し ゃ

等
など

からのご意見
い け ん

にたいして、事
じ

業者
ぎょうしゃ

は真摯
し ん し

に受け止め
う  と  

ながら課題
か だ い

・問題
もんだい

の整理
せ い り

をしながら、よりみなさんが安心
あんしん

して利用
り よ う

できる事業所
じぎょうしょ

となるように改善
かいぜん

していくことが目的
もくてき

となっております。 

つきましては、下記
か き

のアンケートに率直
そっちょく

なご意見
い け ん

をご記入
きにゅう

下さる
くだ

ようにお願
  ねが

い申し
もう  

あげ

ます。 

 

以上
いじょう

 

 

 

 

提出締切日 2021年 10月 15日（金）まで 

 

 

裏面
うらめん

のアンケートにご記入
きにゅう

ください。 



保護者用 

事業所名
じぎょうしょめい

 たんぽぽ  

放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス 評価表
ひょうかひょう

 

事業所
じぎょうしょ

の支援
し え ん

・環境
かんきょう

について 

満足
まんぞく

している   満足
まんぞく

できていない 

理由
り ゆ う

・ご意見
い け ん

 

いつも環境整備、清潔に美しく保たれ動線に配慮されている。 

姿勢の制限がある中でいろいろ考えてくれている。 

 

伝達
でんたつ

について（情報
じょうほう

の共有
きょうゆう

・普段
ふ だ ん

の様子
よ う す

・説明
せつめい

など） 

満足
まんぞく

している   満足
まんぞく

できていない 

理由
り ゆ う

・ご意見
い け ん

 

毎回、ノートが楽しみです。 

お迎え時、いつも丁寧に説明してくれて分かりやすい。 

 

こどもは利用
り よ う

を楽
たの

しみにしていますか 

 

している    していない 

理由
り ゆ う

・ご意見
い け ん

 

子供の成長、発達などに合わせ工夫された支援だと思う。 

優しく声をかけてもらい笑顔でで嬉しそうにしている。 

呼吸器使用児も他の児と同様の変わらない支援で、子供達だけで過ごせる事が有難い。 

職員や友達が大好き。 

 



保護者用 

自由
じ ゆ う

記載
き さ い

  現在
げんざい

、悩
なや

んでいることや聞
き

いて欲しいこと、要望
ようぼう

等
など

があればご記入
きにゅう

くださ

い 

コロナ禍、2年目。世の中の状況や生活環境、子供たちの学校、行事などの環境が大き

く変化した。通園などの利用状況が変わったことで事で評価しにくいと思ったが、利用

できる時はいつも気持ちよく利用し過ごす事が出来ている。 

出来るだけ希望日を受けられるよう予定を組んでくれてありがたい。 

人員的に難しいと思うが送迎サービスが利用できるとより助かる。 

たんぽぽで笑ったり楽しんでいる様子を聞くととても嬉しい。 

 

ご協 力
きょうりょく

ありがとうございました 


